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Il Dipartimento di Giurisprudenza, Scienze Politiche Economiche e Sociali (ex Facoltà di Giurisprudenza) dell’Università del Piemonte Orientale “Amedeo Avogadro” organizza il I Corso di aggiornamento per mediatori professionisti. 

DESTINATARI

Il corso si rivolge a tutti coloro che abbiano già conseguito il titolo di mediatore professionista attraverso la partecipazione ad un corso della durata non inferiore a 50 ore ed intendano seguire il percorso di aggiornamento formativo imposto dalla normativa vigente

CERTIFICAZIONE

A conclusione del corso, verrà fornita ai partecipanti una scheda di valutazione compilata dai formatori.

PROGRAMMA

Il corso ha una durata di 18 ore ed è articolato in sessioni teoriche e sessioni di esercitazioni pratiche cui partecipa l’intera aula

Le materie affrontate nel Corso di aggiornamento, come da disposizioni ministeriali, sono le stesse dei corsi base (normativa nazionale, comunitaria e internazionale in materia di mediazione e conciliazione, metodologia delle procedure facilitative e aggiudicative di negoziazione e di mediazione e relative tecniche di gestione del conflitto e di interazione comunicativa, anche con riferimento alla mediazione demandata dal giudice, efficacia ed operatività delle clausole contrattuali di mediazione e conciliazione, forma, contenuto ed effetti della domanda di mediazione e dell’accordo di conciliazione, compiti e responsabilità del mediatore) affrontate in una prospettiva avanzata e di approfondimento. 
Aggiornamento sulla normativa nazionale, comunitaria e internazionale in materia di mediazione e conciliazione, con particolare riferimento al d.lgs. 28/2010, al d.m. 180/2010 ed al d.m. 145/2012. Le circolari interpretative del Ministero della Giustizia e le prime pronunce giurisprudenziali (2 ore). 
Le pronunce giurisprudenziali sulla applicazione della nuova disciplina, anche con riferimento alla mediazione demandata dal giudice, efficacia ed operatività delle clausole contrattuali di mediazione e conciliazione, forma, contenuto ed effetti della domanda di mediazione e dell’accordo di conciliazione. 
Le più recenti circolari del Ministero in particolare in materia di riservatezza dei dati nella mediazione. 

Ruolo del professionista nella mediazione. 
La responsabilità del mediatore e le circolari interpretative del Ministero (5 ore)
Metodologia delle procedure facilitative e aggiudicative di negoziazione e di mediazione anche con riferimento alla mediazione demandata dal giudice, efficacia ed operatività delle clausole contrattuali di mediazione e conciliazione, forma, contenuto ed effetti della domanda di mediazione e dell’accordo di conciliazione.

Simulazione “guidata” di una mediazione in tutte le fasi cui partecipa l’intera aula. 

Il relatore guida attraverso il commento all’attività il mediatore prescelto (3 ore). 
Il verbale di conciliazione 

Il verbale di fallita conciliazione o di mancata partecipazione 

In particolare, nel caso di controversia su diritti reali.

Simulazioni di mediazione e di redazione di verbali (4 ore).
Tecniche di mediazione: aspetti pratici e suggerimenti operativi.

Tecniche di gestione del conflitto e interazione comunicativa. 
Focus: ascolto attivo e tecnica delle domande.

Esercitazioni e simulazioni in materia di fornitura e appalto (4 ore).
ISCRIZIONI

Per informazioni sul calendario dettagliato del corso, quote e termini di iscrizione contattare: fabrizia.santini@unipmn.it
